
ASISTENȚA MONETARĂ ÎN NUMERAR 
Comunitatea gazdă din Moldova



Programul Alimentar Mondial (PAM)

Colaborarea cu partenerii ONG: 

▪ Acted

▪ Catholic Relief Services (CRS)

▪ Helvetas Moldova

▪ People in Need (PIN)

▪ Solidalite International 

▪ World Vison

Sub îndrumarea și supravegherea 
Ministerului Muncii și Protecției 
Sociale

Context



• Două runde de asistență monetară în 
numerar finalizate #Cashin2weeks! 

Runda 1: 

✓ S-au înregistrat: 10,973

✓ Au primit transfer de bani: 10.500

✓ Cazuri soluționate*: 750

Runda 2:

✓ S-au înregistrat: 10,979

✓ Au primit transfer de bani: 8,204

Ce a fost realizat

• Mobilizare publică și impact

• Programare și mesagerie comună

• Vizibilitate, apreciere și sprijin la nivel
mondial

• Resurse suplimentare securizate pentru
mai multe runde

• Apel gratuit la linia fierbinte care rezultă în
acțiuni prompte și soluționarea cazurilor

• Monitorizarea de către terțil și follow up

* Cazuri rezolvate prin CFM, recomandări, sesizări și follow-up de la partenerii din teren



PAM și partenerii oferă sprijin financiar
familiilor moldovenești care găzduiesc refugiați

Etapă per familie

USD 4M

Transferate

USD 190Western 
Union



5

Schimbări intr-o a treia rundă
Detalii despre următoarea rundă de numerar

Criterii de eligibilitate 
Găzduirea a cel puțin unui 
refugiat timp de cel puțin 

o săptămână

Valori de transfer
3900 Lei – găzduire 1- 4 

refugiați
4800 Lei – găzduire 5 sau a mai 

multor refugiați

Înregistrare 
Toate înregistrările 

efectuate cu ajutorul UA 
help, inclusiv ID-ul de 

refugiat, care este legat de 
baza de date UNHCR 

pentru verificare 

Plata
prin Western Union și/ sau 

pe cont bancar



Toate înregistrările vor fi realizate online 

(Uahelp.md)

▪ Partenerii vor fi disponibili pentru a sprijini 
înregistrarea în persoană 

▪ Locații specifice și ore de lucru*

• Înscrierile se încheie pe 31 iulie 

Asistența monetară în numerar Runda #3

* Partenerii să prezinte locațiile și cronologia în timpul întâlnirii

Portalul gospodăriilor din Moldova - portalul refugiaților (bilet
de la gazdă)



Găzduirea în present a unui sau mai multor refugiați mai mult 
de o săptămână 

Acestea sunt obligate: 

✓ să completeze formularul de înregistrare online pentru gazdă

✓ să trimită formularul online pentru a primi numărul de 
înregistrare

✓ să partajeze numărul de înregistrare cu refugiați pe care il 
găzduiește pentru că aceștia să-și completeze partea lor de 
înregistrare 

Refugiații vor fi obligați să furnizeze informații de bază, cum ar fi:

✓ Pașaport național/international
✓ Card de identitate 
✓ Numărul de înregistrare a refugiaților obținut de la UNHCR
✓ Nume, prenume, număr de telefon 

Criterii de eligibilitate



Asistență monetară în numerar diferă în 
funcție de numărul de refugiați pe care îi 
găzduiți. 

➢Dacă găzduiți între 1 și 4 refugiați timp de 
cel puțin o săptămână, veți primi 3900 lei 

➢Dacă găzduiți 5 sau mai mulți refugiați 
timp de cel puțin o săptămână, veți primi 
4800 lei

Valori de transfer



Impactul

• Comunicarea clară și diseminarea informațiilor între
toate părțile interesate

• Este necesară o coordonare puternică și
parteneriate pentru a avea rezultate mai bune în
implementarea programelor de asistență în
numerar la nivel național

• Un mecanism de sesizare centrat pe beneficiar este
extrem de eficient în asigurarea primirii tuturor
reclamațiilor și feedback-ului; inclusiv rezolvarea
problemelor în timp util și asigurarea faptului că
nimeni nu este lăsat în urmă

• Angajamentul actorilor umanitari, consiliilor locale 
și asistenților sociali față de acest program este o 
parte integrantă a succesului implementării



Q&A


